TyOhyvinvoinnin
vertaiskehittaminen

Ty6hyvinvointikyselyn tulosten kasittely tyoyhteison
kanssa ja vertaissparraus-toimintamallin esittely

Osastonhoitajat Sirpa Silventoinen ja Pirjo Hasu-Lehtovirta

Ikdantyneiden palvelut ja kuntoutus, Geriatrinen
osaamiskeskus

Osasto J22 ja J-yhteiset
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Tekijan nimi/yksikko




Yhteinen strategia ohjaa kehittamista

T5 Vetovoimainen ty6nantaja

— Tavoite: Hyvinvoiva henkilosto
» Tybhyvinvointikyselytulos nousee 7,5
* Henkiléston -sairauspoissaolot
pv/tyontekija, vahenee
+ Tydelaman pelisdannot tiedossa ja
toimitaan sen mukaisesti

Arviointikriteeri/ Mittari

—  Tyohyvinvointikyselyn tulosten kasittely ja
kehittamiskohteiden nimeaminen: tehty on/ ei

— Vertaissparraus -toimintamalli
—  kuvattu: on/ ei

Vastuutaho : esimies ja tydyhteiso yhdessé

Tuloskortti toimii kehittamistydn tyokaluna ja
kompassina.

Toimenpidekokonaisuudet

T5 Vetovoimainen
i} tyonantaja Q

T1 Vahva jdrjestdja ‘

T+1 Digi ja rahoitus

\ ’

Terveys  Toimintakyky  Elinvoima

T2 Koko elama kotona ] {
T4 Kilpailukykyinen T+2 Kumppanuudet

tuotanto
T3 Helppo asiointi

Strategia 2022
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TyOpajojen organisoint

Tyohyvinvointikyselyn

tulosten purkukoulutus esimiehille - Lisasi valmiuksia kasitella
tuloksia yhdessa. Esimiehen rooli oli toimia ryhman ohjaajana.

Esimiehet organisoivat moniammatilliset tyopajat henkilostolle >
2-3 tyopajaa. Tyopajojen ajankohdat ilmoitettiin palvelupaallikolle,
joka osallistui jokaisen yksikon yhteen ty6pajaan.

yOpajoissa esimies jakoi henkilostolle tyohyvinvointikyselyn
ulokset = pienryhmat nostivat esille yksikon vahvuudet ja asiat,
joihin haluttiin parannusta

yoyhteiso valitsi esimiehen kanssa keskeisimmat
ehittamiskohteet ja sopi kehittamistoimenpiteista: tavoitteet tuli
lla konkreettisia ja sellaisia, joihin voi itse vaikuttaa.
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TyOyhteisOt osallistettiin
vertaiskehittamiseen

Strateginen tavoite: toimimme verkostoissa — yhteistydssa on voimaa

Esimiehilla oli KunteKo:n koulutuksesta saatua kokemusta sparrauksesta, joka
nopealla tahdilla jalkautettiin kehittamisen tyokaluksi

Tydhyvinvoinnin kehittdAmistoiminpiteiden suunnitelma tallennettiin sdhkdoisesti
helmikuun loppuun mennessa

GOS:n johtoryhma oli tietoinen vertaiskehittamissuunnitelmasta

Osaston J22 ja J-yhteisen esimiehet jarjestivat yhteisen osastotunnin henkildstolle,
jossa kerrottiin vertaiskehittamisesta sparrausmenetelmaa hyddyntamalla

Molemmista tyOyhteisoista |0ytyi 4-5 vapaaehtoista sparraajaa, joista muodostui
sparraustiimit

Esimiehet aikatauluttivat sparraustiimin tapaamiset: huhtikuu, kesakuu, elokuu,
marraskuu, seka joulukuussa paatosjuhla koko henkilostolle.

PAIJAT-HAMEEN HYVINVOINTIYHTYMA m




Vertaissparraus-toimintamalli

Sovitaan kehittamistoimenpiteiden toteuttaminen - Miten
kehitetdaan, ketka toimivat vastuuhenkil6ina, sovitaan aikataulusta

¥
¥
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L

rvioidaan kehittamisen edistymista pienryhmissa tai yhteisesti
(esim. osastokokouksessa)—>arviointi dokumentoidaan

aaritellaan sparrausta tarvitseva aihe, johon tyoyhteiso ei enaa
itse I0yda ratkaisuja ja tarvitaan lisatsemppia

sallistutaan sparraustiimin tapaamisiin; kuunnellaan molempien
iimien aihe ja annetaan vertaissparrausta = kirjataan ideat

aetaan sparraustiimissa saadut ideat tyoyhteisolle - kokeillaan
deoiden sovittamista kaytantoon ja tarvittaessa nimetdan
astuuhenkilot toteuttamaan ideaa.
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Sparraustiimin ajatuksia
vertaissparrauksesta menetelmana

e Sparrausmenetelma vahvistanut Kaikilla ammattiryhmilla ei ollut
toisen kuuntelemista ja asioihin mahdollisuutta osallistua, vaikka omaa
keskittymista halukkuutta olisi ollut

3-vuorotyota tekevilla haasteellista
osallistua sparraustapaamisiin

« Osastolta vaikea irrottautua tyon

» Ratkaisukeskeisyys lisdaantynyt
* Vinkit ovat olleet hyvia ja

konkreettisia hektisyyden vuoksi.
e Sparraustapaaminen on (o) o) La £ Ea o (9 64
katkaissut arjen tyota el b W e el
e . . 22 ‘v:‘, ¢ ;‘.; =3 a2 = ler ~
« Vastuu kehittamistyon W V W v
toteutuksesta on jakautunut L & O G @ @ O

tyOyhteistssa — ei ole ollut | —
sparraustiimin vastuulla
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. Yrittamishalua, hyvad asennetta & @5 &2 0 & 0 O @@
Sprraustiimin tapaamisten antia/
tunnelmaa arvioitu hymiailla.
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Esimiesten ajatuksia

Yksikoissa laadittu Ty6hyvinvoinnin kehittdmissuunnitelma antaa hyvan
suunnan tyohyvinvoinnin kehittdmiselle ja henkildston osallistamiselle.

Tyokaytanteet, tyon sujuvuus ja yhteistydn toimivuus on aiheina noussut
yleisesti osaksi arjen keskustelua

|deologia "Tyohyvinvointia rakennetaan yhdessa ja yhteistyossa” on tullut
enemman nakyvaksi!

Ty6hyvinvointia tulee huomioida aktiivisesti myds kehittamissuunnitelman
ulkopuolelta — mita ilmidita toimintaymparistéssa on meneillddn ja miten ne
IImenevat yksittaisessa tyontekijassa tai tydyhteisossa.

Keskeista on lisata yleistd ymmarrysta hyvinvoinnin moniulotteisuudesta
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